INFORMAGOES GERAIS SOBRE O PRESTADOR DE SERVIGOS

Em consideracdo as disposicdes da Lei, o usudrio (doravante, O USUARIO) que
acessa este site com o dominio www.wingsmobile.com (doravante, a WEB), é
informado das informacdes gerais de este site:

Proprietdrio: RAUL JOSE LLOVERAS MARCOS COMUNICACOES - EIRELI, nome
comercial WINGS MOBILE COMUNICACOES
CNPJ: 36.736.474 / 0001-43

As informacdes sobre O USUARIO recebidas pelo proprietdrio do portal s@o
tratadas com a méxima confidencialidade.

O proprietdrio adotou as medidas e niveis de protecdo de dados de seguranca
exigidos pela Lei de Protecdo de Dados Pessoais e seus regulamentos de
implementacado.

Os campos marcados com um asterisco (*) nos diferentes formuldrios sdo
obrigatdrios para a formalizacdo da solicitacdo correspondente.

Os dados coletados sdo pertinentes em relacdo ao escopo € aos objetivos
descritos.

O usudrio serd responsdvel, em qualquer caso, pela veracidade dos dados
fornecidos, reservando a RAUL JOSE LLOVERAS MARCOS COMUNICACOES -
EIRELI, nome comercial WINGS MOBILE COMUNICACOES, o direito de excluir dos
servicos registrados qualquer usudrio que tenha fornecido dados falsos, sem
prejuizo de outras acdes que possam estar previstas em lei.

1. Lei de protegcao de dados

A RAUL JOSE LLOVERAS MARCOS COMUNICACOES - EIRELI, nome comercial
WINGS MOBILE COMUNICACOES, garante que todos os dados coletados afravés
do formuldrio serdo utilizados da maneira e com as limitacdoes e direitos
concedidos pela Lei de Protecdo de Dados Pessoais. O tratamento e
gerenciamento dos mesmos obedecem ds disposicdes do Decreto que aprova
o0 Regulamento de medidas de seguranca para arquivos automatizados que
contém dados pessoaqis.

Vocé consente com o processamento de seus dados pessoais fornecidos, que
serdo incorporados ao arquivo "CLIENTES', de propriedade da RAUL JOSE
LLOVERAS MARCOS COMUNICACOES - EIRELI, nome comercial WINGS MOBILE
COMUNICACOES, para o uso e processamento por computador dos dados
pessoais fornecidos, que serdo utilizados para fornecer informacodes sobre nossos
condicdes de distribuicdo, promocdo dos produtos e servicos da RAUL JOSE
LLOVERAS MARCOS COMUNICACOES - EIRELI, nome comercial WINGS MOBILE
COMUNICACOES, e para fins histdricos. Direitos de acesso, retificacdo,
cancelamento e oposicdo

Vocé pode exercer seus direitos de acesso, retificacdo, oposicdo e
cancelamento de seus dados pessoaqis, de acordo com as disposicdes da
regulomentacdo atual sobre protecdo de dados pessoais, entrando em



contato com a RAUL JOSE LLOVERAS MARCOS COMUNICACOES - EIRELI, nome
comercial WINGS MOBILE COMUNICACOES, os escritérios fisicos ou entrando no
portal www.wingsmobile.com

2. Uso e tratamento de dados

Uma das principais preocupacdes da RAUL JOSE LLOVERAS MARCOS
COMUNICACOES - EIRELI, nome comercial WINGS MOBILE COMUNICACOES, é
oferecer um servico seguro e proteger a confidencialidade dos dados que nos
sdo confiados. Os URLs www.wingsmobile.com e sdo declarados no aplicativo
da empresa monitorado pelas entidades de controle e vigilGncia da Itdlia como
o endereco a partir do qual operamos para poder oferecer nossos produtos e
Servicos.

Para sua tfranquilidade, todas as informacdes que vocé nos transmitir através de
nossa loja serdo criptografadas com um sofisticado sistema de seguranca de
criptografia de dados (128) de 128 bits.

2.1 Transferéncias de dados

a) Designacdes para empresas do grupo: Ao aceitar esta politica de protecdo
de dados e privacidade, o USUARIO concorda expressamente que seus dados
possam ser fransferidos para qualquer empresa do grupo Wings Mobile,
incluindo aquelas dedicadas ao gerenciamento de campanhas de marketing
digital. O objetivo da transferéncia serd o uso de seus dados para enviar a vocé
comunicacdes comerciais por qualguer meio sobre seus produtos ou servicos e
/ ou para limpar e segmentar dados pessoais.

b) Atribuicoes a empresas prestadoras: Ao aceitar esta politica de privacidade
e prote¢cdo de dados, O USUARIO concorda expressamente que seus dados
possam ser divulgados as empresas prestadoras da RAUL JOSE LLOVERAS
MARCOS COMUNICACOES - EIRELI, nome comercial WINGS MOBILE
COMUNICACOES, e especialmente aos prestadores de servicos de pagamento
e servicos de comunicacoes de marketing. O objetivo da fransferéncia serd o
uso de seus dados para enviar a vocé comunicacoes comerciais por qualquer
meio sobre seus produtos ou servicos e / ou para limpar e segmentar dados
pessoqis.

2.2 Tratamento de dados para fins estatisticos

Informamos que vocé consente com o processamento de seus dados para a
preparacdo de perfis, bem como para a segmentacdo de seus dados. Os
tratamentos acima mencionados podem ter como objetivo a andlise e a
criacdo de estatisticas para conhecer o tréfego e o uso do site pelo USUARIO,
bem como a determinacdo de seus gostos e preferéncias para enviar a eles
informacdes promocionais de acordo com seus interesses.

2.3 Politica de privacidade

A RAUL JOSE LLOVERAS MARCOS COMUNICACOES - EIRELI, nome comercial
WINGS MOBILE COMUNICACOES, ndo armazena nenhuma informacdo sobre
vocé sem o seu conhecimento. Nosso servidor ndo armazenda nenhuma
informacdo sobre vocé sem o seu consentimento prévio.



Para o uso do nosso site, € necessario o uso de cookies. Os cookies sdo usados
para marcar a Ultima visita a nossa pdagina, o que nos permite manter estatisticas
sobre as visitas, personalizar as informacdes exibidas aos seus interesses e
adaptar nossas campanhas publicitdrias aos seus interesses. Se desejar, vocé
pode configurar seu navegador para ser notificado na tela de recepcdo de
cookies e impedir a instalagcdo de cookies no seu disco rigido. Consulte as
instrucdes e manuais do seu navegador para expandir essas informacaoes.

Ao fazer um pedido e para a seguranca de todas as partes, o endereco IP do
seu computador (nUmero que identifica o seu computador na Internet) serd
registrado. Se vocé é menor de idade, somos obrigados a pedir, antes de fazer
qualguer pedido ou consulta em nossa loja, que peca permissdo a seus pais ou
responsaveis.

Os dados que vocé nos fornecer serdo usados apenas para preparar a fatura
de compra legal correspondente, enviar o pedido para o endereco que vocé
indicar e enviar comunicacdes comerciais sobre nossos produtos e servicos.

Vocé ndo serd solicitado a obter mais informacdes do que o estritamente
necessdario para realizar esses tratamentos. Vocé pode cancelar a assinatura de
nossas comunicagcdes comerciais a qualguer momento, clicando no link de
cancelamento de inscricdo incluido em cada um de nossos e-mails, no painel
de gerenciamento de sua conta ou acessando www.wingsmobile.com

3. Dados do cartdo de crédito e outros meios de pagamento

A RAUL JOSE LLOVERAS MARCOS COMUNICACOES - EIRELI, nome comercial
WINGS MOBILE COMUNICACOES, ndo armazena ou tem acesso aos dados do
seu cart@o de crédito ou a qualgquer outro meio de pagamento escolhido em
nosso site. O processamento dos seus dados de pagamento é realizado em um
gateway de pagamento seguro externo & RAUL JOSE LLOVERAS MARCOS
COMUNICACOES - EIRELI, nome comercial WINGS MOBILE COMUNICACOES, que
processa o pagamento e nos notifica da operacdo.

4. Seguranga

A RAUL JOSE LLOVERAS MARCOS COMUNICACOES - EIRELI, nome comercial
WINGS MOBILE COMUNICACOES, toma todas as medidas necessdrias para
proteger a confidencialidade de suas informacdes pessoais. Somente
funciondrios autorizados tém acesso aos bancos de dados que armazenam
informacodes do usudrio ou aos servidores que hospedam Nosso servico.

5. Modificagoes

A RAUL JOSE LLOVERAS MARCOS COMUNICACOES - EIRELI, nome comercial
WINGS MOBILE COMUNICACOES, reserva-se o direito de modificar sua politica
de privacidade e protecdo de dados pessoaqis devido a uma mudanca
legislativa, jurisprudencial ou de acordo com seus critérios ou prdtica comercial.
Para qualguer duvida ou esclarecimento sobre nossa politica de privacidade e
protecGdo de dados pessoais, enfre em confatfo conosco em
www.wingsmobile.com

6. Aceitagdao e consentimento



O Usudrio declara ter sido informado das condicdes de protecdo de dados
pessoais, aceitando e consentindo com o fratamento automatizado dos
mesmos pela RAUL JOSE LLOVERAS MARCOS COMUNICACOES - EIRELI, nome
comercial WINGS MOBILE COMUNICACOES, da maneira e para os fins indicados
nesta Politica de Privacidade.



